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ACIK KAPI POLITIKASI

Yoneticiler ve calisanlarimiz arasindaki seffaf ve esnek iletisimi saglamak, yonetim olarak tiim
calisanlara kapilarin acik oldugunu ve bu anlayisin sirketimizin her seviyesinde iletisimin
gelismesinde 6nemli oldugunu vurgulamaktir.

Bu yaklasimimiz Sirket’in her alanda gelisimi icin cok oOnemlidir. Odak noktamizda her bir
calisammizin gelismemizi destekleyecek degerli diistincelerini, olumlu veya olumsuz geri
bildirimlerini vermeye hazir olmalarini beklemekteyiz. Calisanlarimiz icin 6nemli olan her konuda
acik iletisimi, geri bildirimi ve tartismay: tesvik ediyoruz. Caligsanlar igsyerinde endiselerini, sorularim
veya Onerilerini kendi raporlama zincirinin digina ¢ikarabilirler.

Her seviye yoneticinin bu politikay:1 destekleyici sekilde kapilarini agik tutmasi beklenir. Yoneticiler
calisanlarim bizzat veya isyerinde kullandigimiz dijital araclar (e-posta veya mesajlasma
uygulamalar1) iizerinden dinlemeye hazir olmalilar ve takimlarinda giiven ve iletisim kiilttirtini
gelistirmeliler.

Yonetici Sorumluluklar::

Galisanlarin girdilerini samimi bir sekilde paylagabildigi, bu girdilerin hos kargilandigi, tavsiyelerin
serbestce verildigi ve sorunlarin erken ortaya ¢iktigi bir calisma ortaminin olusturulmasi sorumlulugu
yoneticilerdedir. Yoneticilerin kendi ekip iiyelerinden gelen geribildirimleri bir iist yonetime aktarmasi
ya da bu geribildirim dogrultusunda aksiyon almasi kendi sorumlulugundadir. Bu sebeple;

Ne yapilacagi ve neden yapildig1 konusunda daima seffaf olunmali ve bilgi paylagsmali,
Calisanin kisisel gelisimi ile ilgilenmeli, bu yolda bir yol haritasi ¢izmeli,

Yerine getirilemeyecek vaatlerde bulunmamali,

Ekip tiyeleri ile her tiirlii diisiince tartisilmali,

Sonucta, iletisimin her iki yonde calismasi esas amagtir.

Calisan Sorumluluklar::

fletisim @nemlidir ve karsihikh giiven iizerine kuruludur. Bu, y®neticinizin sizi dinlemesine
giivendiginiz gibi, yoneticiniz de bilgileri daha iyi degerlendirebilmek icin sizin objektif yaklasiminiza
ihtiyag duyar. Bu nedenle:

e Her cahisan yoneticilerine ulasmadan once is arkadaslar1 ile olan kiiciik anlasmazliklari
cozmeye calismalidir. Giiven ve iletisimin hem yatay hem de dikey olarak calismasi
beklenmektedir.

e Hassas bir konu s6z konusu ise, gériismenin yeri ve zamani miimkiin oldugunca énceden
planlanmalidir.

e Calisanlar geri bildirimleri icin her durumda kendi organizasyonu icinde {ist seviye
yoneticilere, Insan ve Kiiltiir ekiplerine ulagabilir, geri bildirim alma-verme konusunda
proaktif olmalidir.



